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Льготы для пенсионеров г. Москвы
	Наименование
	Условия предоставления
	Куда обращаться

	Социальная карта для пенсионеров, москвичей с инвалидностью
	Социальная карта льготника:
· полноценная банковская карта с бесплатным обслуживанием и СМС-информированием об операциях, 4% годовых на остаток и технологией бесконтактной оплаты;
· бесплатный проезд на общественном транспорте Москвы и в пригородных электричках;
· скидки в 5 500 магазинах и предприятиях Москвы;
· оплата покупок с помощью социального сертификата;
· оплата ЖКУ без комиссии. При условии, что вы оплачиваете ЕПД или услуги МГТС на портале mos.ru, в банкоматах, мобильном и интернет-банке ВТБ Банк Москвы;
· удобный способ получать пенсию и другие социальные выплаты;
· удобный способ оплачивать социальное такси;
· запись к врачу — с помощью инфокиосков в вашей поликлинике и др.
С подробной информацией об использовании социальной карты можно ознакомиться на сайте www.mos.ru. 
	Для оформления социальной карты необходимо подать заявление и комплект документов к нему в любом центре «Мои документы».
С перечнем документом можно ознакомиться на сайте https://www.mos.ru.

	Ежемесячная доплата к пенсии
	С 2016 г. работающие пенсионеры получают страховую пенсию и фиксированную выплату к ней без учета плановых индексаций, это не распространяется на получателей пенсий по государственному пенсионному обеспечению, включая социальные пенсии. Если пенсионер прекратил трудовую деятельность, выплата страховой пенсии начнется с учетом индексации.
Согласно постановлению Правительства Москвы от 27.11.2007 N 1005-ПП в г. Москве предусмотрены, в частности, следующие выплаты:
	

	
	1. ежемесячная компенсационная выплата (ЕКВ) устанавливается до городского социального стандарта при следующих условиях:
- если пенсия меньше такого стандарта (в 2018 г. - 17 500 рублей в месяц);
- если пенсионер зарегистрирован в Москве по месту жительства не менее 10 лет. 
На получение ЕКВ к пенсии для работающих пенсионеров, независимо от места работы, занимаемой должности и размера зарплаты, могут претендовать, в частности:
- инвалиды и участники Великой Отечественной войны;
- инвалиды I и II групп.
Если пенсионер прекратил трудовую деятельность, и его пенсия меньше стандарта (по состоянию на 2018 г. - 17 500 рублей в месяц), необходимо обратиться в МФЦ для оформления выплаты ЕКВ.
	Для получения ежемесячной компенсационной выплаты необходимо подать заявление и комплект документов к нему на оформление выплаты в любой из центров госуслуг «Мои документы». С перечнем документом можно ознакомиться на сайте https://www.mos.ru или по тел. (495) 777-77-77.

	
	2. ежемесячные компенсационные выплаты отдельным категориям граждан (ежемесячные выплаты) назначаются пенсионерам, получающим пенсию или пожизненное денежное содержание в городе Москве (независимо от органов, которыми они выплачиваются), перечень категорий и условия назначения - п. 47 ППМ от 27.11.2007 N 1005-ПП.
3. ежемесячные индивидуальные доплаты пенсионерам - бывшим работникам органов исполнительной власти города Москвы и лицам, имеющим особые заслуги (индивидуальные доплаты). Право на получение индивидуальных доплат пенсионерам, бывшим работникам органов исполнительной власти города Москвы, имеют только неработающие пенсионеры.
	Заявление и документы принимаются в отделах социальной защиты населения административных округов Москвы по месту жительства пенсионера.

	Выплаты по случаю юбилея супружеской жизни
	Данные выплаты назначаются к празднованию юбилейных дат супружеской жизни с учетом продолжительности совместной жизни (50 лет, 55 лет, 60 лет, 65 лет, 70 лет).
В 2018 г. - отметившие 50-летие совместной жизни получают 20 тысяч рублей; 55-летие и 60-летие - 25 тысяч; 65-летие и 70-летие — 30 тысяч рублей соответственно. Также для тех, кто прожил в браке 50, 55, 60, 65 или 70 лет, предусмотрены торжественные церемонии чествования юбиляров супружеской жизни, организацией которых занимаются отделы ЗАГС и дворцы бракосочетания. Деньги получит только один из супругов при условии, что юбиляры получают столичную пенсию и зарегистрированы по месту жительства в Москве.
	Чтобы получить единовременную выплату, нужно обратиться в отдел социальной защиты населения с пакетом документов не ранее чем за 1 месяц до юбилейной даты.
С перечнем документом можно ознакомиться на сайте https://www.mos.ru

	Право на бесплатный проезд на общественном транспорте г. Москвы и в пригородных поездах Московской области 
	Бесплатно ездить на общественном транспорте могут пенсионеры-москвичи, инвалиды I, II, III групп, имеющие социальные карты москвича.
Бесплатно ездить в пригородных поездах Московской области (электричках) могут пенсионеры-москвичи, имеющие социальные карты.
Обратите внимание: несмотря на то, что проезд бесплатный, для него также оформляется билет. Чтобы впервые получить бесплатный билет для проезда в электричке следует обратиться в кассу пригородного железнодорожного вокзала и предъявить социальную карту - на нее будет записана информация о бесплатном проезде.
После этого бесплатные билеты можно будет оформлять как в кассах, так и в автоматах.
Для бесплатного проезда могут быть оформлены только разовые билеты «туда» или «туда-обратно».
Пенсионер вправе пользоваться льготами в виде социальных услуг, то есть бесплатно ездить в городском и (или) пригородном транспорте либо выбрать денежную компенсацию вместо права на бесплатный проезд.
	Если вы имеете право на льготный проезд в общественном транспорте, но у вас еще нет социальной карты москвича, вам необходимо подать заявку в любой из центров госуслуг «Мои документы» на получение такой карты. На период изготовления карты выдается временный единый социальный билет, который будет действовать 30 дней.

Подать заявление на оформление компенсации можно:
-  в одном из центров госуслуг «Мои документы»;
-  на официальном сайте Мэра Москвы mos.ru.
С перечнем документом можно ознакомиться на сайте https://www.mos.ru или по тел. (495) 777-77-77.

	Право на бесплатные лекарства 
	Бесплатные лекарства можно оформить, если вы проживаете в Москве по месту жительства и относитесь, в частности, к одной из следующих категорий:
- одинокие пенсионеры и семьи, состоящие из пенсионеров (женщины старше 55 лет и мужчины старше 60 лет);
- семьи пенсионеров, на иждивении которых есть дети в возрасте до 18 лет;
- пенсионеры, не относящиеся к другим льготным категориям.
Получить лекарство бесплатно или со скидкой можно только по рецепту врача
По выбору можно пользоваться льготами в виде социальных услуг, то есть бесплатно получать лекарства либо выбрать денежную компенсацию вместо права на получение бесплатных лекарств.
	Обращаться необходимо в те медицинские организации (городские больницы, поликлиники, диспансеры), в которых врачи имеют право выписывать льготные рецепты. Уточнить перечень таких организаций можно по телефону горячей линии ГБУ здравоохранения Москвы «Центр лекарственного обеспечения Департамента здравоохранения города Москвы»: +7 (495) 974-63-65.
Перед тем как идти в аптеку, уточните по телефону, есть ли в ней необходимый вам препарат и сколько он стоит (если у вас скидка, а не бесплатный рецепт): 
· для государственных аптек — справочная Центра лекарственного обеспечения Департамента здравоохранения Москвы: +7 (495) 974-73-19;
· для коммерческих аптек – справочная Информационно-аналитического центра в сфере здравоохранения: +7 (495) 627-05-61.
Подать заявление на оформление компенсации можно:
-  в одном из центров госуслуг «Мои документы»;
- на официальном сайте Мэра Москвы mos.ru.
С перечнем документом можно ознакомиться на сайте https://www.mos.ru или по тел. (495) 777-77-77.

	Получение бесплатного санаторно-курортного лечения 
	Право на бесплатное санаторно-курортное лечение может быть предоставлено гражданам различных льготных категорий. К федеральным льготным категориям граждан относятся, в частности, инвалиды. К региональным и московским льготным категориям граждан относятся, в частности, неработающие пенсионеры (женщины старше 55 лет, мужчины старше 60 лет), не относящиеся к льготным категориям граждан.
Путевки на бесплатное санаторно-курортное лечение выдаются в порядке общей очереди, но есть несколько категорий граждан, которые могут получить путевки в первую очередь, в частности, инвалиды I группы.
	Чтобы встать в очередь на получение санаторно-курортной путевки необходимо подать комплект документов:
- в любой из центров госуслуг «Мои документы»;
- онлайн на mos.ru.
С перечнем документом можно ознакомиться на сайте https://www.mos.ru или по тел. (495) 777-77-77.

	
	Если вы относитесь к федеральным льготным категориям и не отказались от социального пакета в части бесплатного проезда к месту лечения и обратно или собираетесь поехать в санаторий на лечение по направлению органов здравоохранения, то вы можете обратиться за:
-  получением талонов для бесплатного оформления проездных документов;
-  возмещением расходов на проезд к месту лечения и обратно.
Если вы относитесь к региональным льготным категориям и съездили в санаторий по бесплатной санаторно-курортной путевке, выданной органами социальной защиты населения Москвы, то вы имеете право на возмещение расходов на проезд к месту лечения и обратно.
	Пакет документов нужно подать в свой районный отдел соцзащиты населения.

	Услуги социального такси
	Социальное такси работает для граждан России, зарегистрированных по месту жительства в Москве и относящихся к одной из следующих категорий:
- инвалиды I группы;
- инвалиды II и III групп с нарушениями функций опорно-двигательного аппарата, а также по зрению;
- дети-инвалиды;
 - инвалиды (ветераны) Великой Отечественной войны;
 - инвалиды, находящиеся на обслуживании «Московского дома ветеранов (пенсионеров) войн и вооруженных сил»;
- члены многодетных семей, если семья проживает в малоэтажном жилищном фонде города Москвы.
Вместе с пассажиром может ехать один сопровождающий.
	Перед тем, как заказать социальное такси в первый раз, нужно зарегистрироваться во «Всероссийском обществе инвалидов» (МГО ВОИ) по адресу: ул. Бахрушина, д. 21‒23, стр. 5 (схема проезда).
График работы: пн–пт с 10:00 до 15:00.
Телефоны: +7 (495) 953-14-35, +7 (495) 959-20-51 или +7 (495) 951-77-68.
Вызвать социальное такси по телефонам единой диспетчерской службы ежедневно с 08:00 до 20:00: +7 (495) 276-03-33; по электронной почте. Отправьте письмо на 2760333.ssp@mosgortrans.ru и укажите ФИО, контактный телефон и группу инвалидности (если есть).
Заявку нужно подать не позднее чем за 24 часа до поездки. Такси работает ежедневно с 6:00 до 19:00.

С перечнем документом можно ознакомиться на сайте https://www.mos.ru.

	Компенсация за стационарный телефон
	Компенсация по оплате за телефон автоматически назначается тем, кто проживает в Москве по месту жительства, является абонентом стационарного телефона МГТС и получает ежемесячную городскую денежную выплату (ЕГДВ) как труженик тыла, ветеран труда либо реабилитированный.
Если же вы получаете ЕГДВ, но являетесь абонентом стационарного телефона другого оператора связи, то следует подать заявление на назначение компенсации за телефон в любой центр «Мои документы».
Отдельно компенсация по оплате за телефон оформляется в случае, если вы, являетесь абонентом стационарного телефона, проживающим в Москве, и относящимся, в частности, к одной из категорий: одинокие пенсионеры (женщины старше 55 лет и мужчины старше 60 лет), семьи, состоящие только из пенсионеров (женщины старше 55 лет и мужчины старше 60 лет).
	Подать заявление на оформление компенсации можно:
- в одном из центров госуслуг «Мои документы»;
- на официальном сайте Мэра Москвы mos.ru.
С перечнем документом можно ознакомиться на сайте https://www.mos.ru или по тел. (495) 777-77-77.

	Льготы по оплате взносов на капитальный ремонт
	В частности, право на меры социальной поддержки по оплате взноса на капитальный ремонт имеют:
- лица, признанные инвалидами I и II групп в размере 50%, соц. норма на 1 чел.;
- лица, признанные инвалидами III группы в размере 50%, соц. норма на 1 чел.;
- одинокие, неработающие собственники жилых помещений, достигшие возраста 70 лет, в размере 50%, соц. норма на 1 чел.;
- собственник жилых помещений, достигший возраста 70 лет и проживающий в составе семьи, состоящей только из совместно проживающих неработающих граждан пенсионного возраста, в размере 50%, соц. норма на семью;
- собственник жилых помещений, достигший возраста 80 лет и проживающий в составе семьи, состоящей только из совместно проживающих неработающих граждан пенсионного возраста в размере 100%, соц. норма на семью.
	Подробнее по вопросам начислений и расчёта платежей можно узнать в центрах госуслуг "Мои документы" или по телефону "горячей линии": 8-495-587-88-88.
Подробности по расчету и предоставлению субсидий можно узнать по телефону "горячей линии": 8-495-530-20-81 или на сайте Городского центра жилищных субсидий.

	Технический осмотр транспортных средств
	Проведение технического осмотра транспортных средств в городе Москве осуществляется без взимания платы при условии, что транспортное средство принадлежит на праве собственности:
· Лицам старше шестидесяти лет (мужчинам) и пятидесяти пяти (женщинам), зарегистрированным по месту жительства в городе Москве
· Героям Советского Союза и Героям Российской Федерации, полным кавалерам ордена Славы, зарегистрированным по месту жительства в городе Москве
· Инвалидам, зарегистрированным по месту жительства в городе Москве
Перечень пунктов технического осмотра, в которых операторы технического осмотра проводят технический осмотр транспортных средств без взимания платы при условии, что транспортное средство принадлежит на праве собственности отдельным категориям лиц, зарегистрированных в городе Москве - https://www.mos.ru./dt/documents/obraztcy-dokumentov/view/184147220/
	По всем вопросам, связанным с техническим осмотром, обращаться по телефону 8 (495) 633-64-14.

	Оформление парковочного разрешения инвалида
	Право на льготную парковку имеют:
·   инвалиды;
·   члены многодетных семей (один из родителей или усыновителей);
·   участники Великой Отечественной войны;
·   участники обороны Москвы в период Великой Отечественной войны;
·   герои Советского Союза;
·   герои Российской Федерации и др.
Парковочные разрешения инвалида дают право бесплатной круглосуточной парковки только на местах, отмеченных специальным знаком и разметкой. 
	Заявление на парковочное разрешение инвалида могут подать лица, имеющие инвалидность, или законные представители ребенка-инвалида. 
Подать документы можно:
· лично, в любом центре госуслуг «Мои документы»;
· онлайн на портале mos.ru.

	
	Участники Великой Отечественной войны и граждане других льготных категорий (бывшие несовершеннолетние узники концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй мировой войны;
участники обороны Москвы в период Великой Отечественной войны; Герои Советского Союза; Герои Российской Федерации; полные кавалеры ордена Славы; Герои Социалистического Труда; Герои Труда Российской Федерации; полные кавалеры ордена Трудовой Славы), проживающие в зоне платной парковки, могут оформить парковочное разрешение резидента (не более одного разрешения на одну квартиру), которое дает право круглосуточной бесплатной парковки в пределах всей зоны платных парковок. Резиденты, не имеющие льгот, могут парковаться бесплатно в пределах района проживания и только с 20.00 до 08.00.
Срок действия разрешения на парковку — один, два или три года (по выбору заявителя). 
	Подать документы можно:
· лично, в любом центре госуслуг «Мои документы»;
· онлайн на портале mos.ru.

	Адресная социальная помощь гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации и остро нуждающимся в социальной поддержке
	Адресная социальная помощь гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации и остро нуждающимся в социальной поддержке (далее - также заявители), оказывается Департаментом труда и социальной защиты населения города Москвы, управлениями социальной защиты населения города Москвы, центрами социального обслуживания, подведомственными Департаменту труда и социальной защиты населения города Москвы.
Адресная социальная помощь предоставляется гражданам в виде:
- материальной (денежной) помощи;
- продовольственной помощи;
- вещевой помощи;
Право на материальную помощь имеют:
- неработающие одинокие пенсионеры и инвалиды, имеющие доход ниже двукратной величины прожиточного минимума, установленной в городе Москве в расчете на душу населения;
- неработающие пенсионеры и инвалиды, проживающие в семьях, среднедушевой доход которых на одного члена семьи ниже двукратной величины прожиточного минимума, установленной в городе Москве в расчете на душу населения;
- допускается оказание материальной помощи неработающим пенсионерам и инвалидам, получающим пенсии в ведомственных отделах, при наличии сведений от соответствующего ведомства о размере получаемой пенсии, других выплат, и фактах оказания (не оказания) материальной помощи и др.
В случаях, когда обращение за материальной помощью вызвано чрезвычайными обстоятельствами (пожар, затопление квартиры, кража имущества, смерть близких родственников и др.), указанные обстоятельства должны быть подтверждены оригиналами документов, оформленными на имя обратившегося за материальной помощью. Если документы оформлены на другое лицо, заявителем пишется отдельное заявление с объяснением причин по данной ситуации.
	Для получения помощи необходимо обратиться в территориальный центр социального обслуживания, подведомственными Департаменту труда и социальной защиты населения города Москвы.
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